DOKUZUNCU BOLUM

Cesitli Hiukumler
Sigortacilik Egitim Merkezi, destek hizmetleri ve diger organizasyonlar
(Degisik R.G. 29.06.2012 - 28338)

MADDE 31

1. Bakan, sigortacilikla ilgili 6zellik tasiyan konular icin gerekli sinavlarin tarafsiz bir
sekilde yapilmasi, yurt ici veya yurt disi ya da uluslararasi anlasmalar
cercevesindeki egitim taleplerinin karsilanmasi ve benzeri amaclarla sigortacilik
egitim merkezi kurmaya yetkilidir. Sigortacilik egitim merkezinin giderleri,
sigortacilik alaninda faaliyet gosteren meslek kuruluslarinin
katkilarindan,Hesaptan aktarilacak katki payindan, merkezin hizmet verecedi
ilgili kamu ve 6zel sektor kuruluslarindan ve hibelerden yonetmelikle
belirlenecek esaslar cercevesinde karsilanir. Sigortacilik egitim merkezince
yerine getirilecek egitim faaliyetleri, Ozel Ogretim Kurumlari Kanununa tabi
degildir.

2. Dernek, federasyon ve birlik gibi belirli bir kanuna tabi olarak kurulan kuruluslar
hari¢ olmak Uzere sigortacilik ve reasurans uygulamalari ile ilgili olarak
organizasyonlar olusturulmasi Bakanin iznine tabidir.

3. Bu Kanun kapsaminda faaliyet gosteren kisi ve kuruluslar, faaliyet alanlarina
yardimci veya tamamlayici nitelikteki destek hizmetini almadan once,
gerektiginde Mustesarliga ibraz edilmek Uizere, alacaklarn hizmetten dogabilecek
riskler ile bunlarin yonetilmesine, beklenen fayda ve maliyetin
degerlendirilmesine iliskin yazili bir rapor hazirlar. Alinacak destek hizmeti,
destek hizmeti alanlarin mevzuattan dogan ylikumluliklerini yerine getirmelerini
ve denetlenmelerini engelleyici nitelikte olamaz.

4. Sigortacilik egitim merkezi ile ikinci fikra uyarinca olusturulacak organizasyonlara
ve destek hizmetlerinin verilis sekli ile destek hizmeti kuruluslarina iliskin
hususlar yonetmelikle dlzenlenir.

Sir saklama yukiimlalagi (Ek R.G. 29.06.2012 - 28338)
MADDE 31/A

1. Bu Kanunun uygulanmasinda ve uygulanmasinin denetiminde gorev alanlar, bu
Kanuna tabi kuruluslarin gorevlileri ve yetkilileri, bu Kanuna tabi kisiler ile
bunlarin yaninda calisanlar ve disaridan hizmet alimi yoluyla sigortacilik
sektorinde is gorenler, sifat ve gorevleri dolayisiyla 6grendikleri bu Kanun



kapsaminda faaliyet gosteren kisi ve kuruluslar ile bunlarin istirakleri, kuruluslari
ve sigorta sozlesmesi ile ilgili kisilere ait sirlari bu konuda kanunen acikca yetkili
kilinan mercilerden baskasina aciklayamaz, kendilerinin veya baskalarinin
yararlarina kullanamaz. Bu yukumluluk s6z konusu sifat ve gorevlerin sona
ermesinden sonra da devam eder.

2. Ancak, gizlilik sozlesmesi yapilmasi ve sadece risk degerlendirmesi amaciyla
kullanilmak Uzere sigorta sirketi, reastrans sirketi ve emeklilik sirketlerinin kendi
aralarinda dogrudan dogruya ya da Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi vasitasiyla
yapacaklari her turlu bilgi ve belge alisverisi sirasinda sigorta sirketi, reastrans
sirketi ve emeklilik sirketlerine ya da sigorta sozlesmesi ile ilgili kisilere ait, yanlis
sigorta uygulamalari dahil, sir niteligindeki bilgilerin 6grenilmesi ve paylasimi sir
saklama yUkUmlaliga disindadir.

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi (Ek R.G. 29.06.2012 - 28338)
MADDE 31/B

1. Tirkiye Sigorta, Reastrans ve Emeklilik Sirketleri Birligi nezdinde, sigortalilar ve
sigorta s6zlesmesinden dolayli da olsa menfaat saglayanlara iliskin olarak,
yanlis sigorta uygulamalari dahil, risk degerlendirmesine esas bilgileri toplamak
ve bu bilgilerin sigorta, reasltrans ve sigortacilik faaliyetinde bulunan emeklilik
sirketleri ile Mlstesarlikga belirlenecek kisilerle paylasilmasini saglamak
amaciyla Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi kurulur.

2. Bu maddenin birinci fikrasinda belirtilen sirketler, Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezine lUye olmak zorundadir. Uye kuruluslar, Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezince istenilen her turlu bilgiyi vermekle yukumladar.

3. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi kurulus amaclari dogrultusunda, 6zel hukuk
tizel kisileri ile kamu kurum ve kuruluslarindan, kamu kurumu niteliginde meslek
kuruluslarn ve bunlarin tst kuruluslarnindan, ilgili mevzuatla kurulmus diger bilgi
merkezlerinden bilgi talep etmeye ve bunlarla Mistesarligin uygun gorisiine
istinaden bilgi alisverisine yonelik sozlesmeler imzalamaya yetkilidir. S6z konusu
kurum ve kuruluslar Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi tarafindan talep edilen
bilgileri vermekle yukimludur. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinde toplanan
bilgilerin bilgi sahibinin kendisi veya onay vermesi durumunda bu madde
uyarinca Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi ile bilgi alisverisine iliskin sozlesme
yapan ozel hukuk tuzel kisileri, kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu
niteliginde meslek kuruluslar ve bunlarin st kuruluslariyla anilan sozlesmeler
cercevesinde paylasilmasi bu Kanunun 31/A maddesinin ikinci fikrasi
kapsaminda dederlendirilir.



4. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi kendi yonetimi tarafindan temsil ve idare edilir.
Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi is ve islemlerinden kendi yonetimi yetkili ve
sorumlu olup faaliyetleri icin gereken giderler kendi butcesinden karsilanir.
Mustesarlik, Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezini denetler. Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezi sigorta uygulamalar kapsaminda, police yazim ve hasar
slireclerinin izlenmesi de dahil olmak lizere Mistesarlik tarafindan talep edilen
her turll calismayi yapar ve bu amacla gerekli alt yapiyi tesis eder.

5. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinin butin islem ve kayitlar gizlidir. Sigorta Bilgi
ve Gozetim Merkezi topladigi her tirli bilgiyi, Mistesarliga istenen bicim ve
strede vermekle yukimludur. S6z konusu bilgiler, sahibinin acik rizasinin
bulunmasi durumunda belirledigi kisiye belli bir lGcret karsiiginda verilir.

6. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi nezdinde bulunan sir niteligindeki bilgileri, bu
konuda kanunen yetkili kilinan mercilerden baskalarina acgiklayanlar, hukuka
aykiri olarak kendisi ya da baskasi yararina kullananlar, yayanlar, verenler,
aktaranlar veya ele gecirenler hakkinda 35 inci maddenin dokuzuncu ve onuncu
fikralan hukumleri uygulanir. Bu fikrada tanimlanan suclarin bir tizel kisinin
faaliyeti cercevesinde islenmesi halinde, ilgili tlizel kisi hakkinda 26/9/2004
tarihli ve 5237 sayili Turk Ceza Kanununun tlzel kisilere 6zgu glvenlik
tedbirlerine hukmolunur.

7. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezine uUye sirketlerin Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi giderlerine katiim paylari anilan sirketlerin bir onceki yil
gerceklestirdikleri primuretiminin binde birini asmamak Uzere Mustesarlikca
belirlenir. MUstesarlik, bu oranin yltzde elli oraninda azaltilmasina veya
artirlmasina karar verebilir. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi giderlerine
Mustesarligin belirleyecegdi esaslar dahilinde Hesaptan katki saglanabilir.

8. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinin kurulusu, faaliyetleri, Sigorta Bilgi ve
Gozetim Merkezinde toplanan bilgilerin kapsam, bicim ve icerigine ve bunlarin
paylasilmasina, paylasilacak bilgilerin kapsam ve icerigine, Ucretlendirilmesine
ve Uyelerce 6denecek katilim paylarinin belirlenmesi, yukimliliklere uymayan
uyeler hakkinda yapilacak islemler ve bu maddenin uygulanmasina iliskin usul
ve esaslar yonetmelikle belirlenir.

lyi niyet
MADDE 32

1. Sigorta sirketleri ve aracilar, her cesit brostr, izahname ve diger belgeler ile ilan
ve reklamlarini, taahhUtleriyle sigortaliya saglayacaklari hak ve menfaatlerin
sinir ve kapsami disinda bir anlayisa neden olacak sekilde duzenleyemez ve kisi
ve kuruluslara gercege aykiri, yanilticl, aldatici ve haksiz rekabete yol agan



beyanda bulunamaz. Bu hikme aykirnligin tespiti halinde durum, TUketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca faaliyet gosteren Reklam Kuruluna bildirilir.

2. Sigorta sirketleri, reasurans sirketleri, aracilar ve sigorta eksperleri sigortalilarin
hak ve menfaatlerini tehlikeye sokabilecek hareketlerden kacinmak, mevzuat ve
isletme plani esaslarina uygun faaliyette bulunmak, sigortaciligin icaplarina ve
iyiniyet kurallarina uygun hareket etmek zorundadir.

3. Sigorta sirketleri, iyiniyet kurallarina aykiri olarak sigorta tazminatinin
odenmesini geciktiremez.

4. Mustesarlik, sigorta sirketleri, reasurans sirketleri, aracilar ve sigorta
eksperlerinin yukarida sayilan kurallara uymalarini saglamak UGzere gerekli her
turld tedbiri almaya yetkilidir.

5. Kisilerin, sigorta sirketini se¢gme hakki sinirlandirilamaz. Bir sézlesmenin unsurlari
icinde, taraflardan birinin bu s6zlesmede yer alan herhangi bir hususta sigorta
yapmaya zorunlu tutuldugu hallerde, s6z konusu sigortanin belli bir sirkete
yaptirilmasina iliskin sozlesmeye konulmus her turlu sart hUkimsuzdur.

ihtisas Komiteleri

MADDE 33

1. Muastesarlik, bu Kanunun gerekli kildigi tarife ve talimatlar ile sigortaciigin
gelistirilmesi icin arastirma ve inceleme yaptirilmasi amaciyla sigortacilik
konusunda bilgi ve uzmanlik sahibi kisilerden olusacak ihtisas komiteleri
kurabilir. Olusturulacak komitelerin giderleri, Mustesarligin bagli oldugu
Bakanlikca onaylanacak esaslar uyarinca sigortacilik alaninda faaliyet gosteren
ilgili meslek kurulusu tarafindan karsilanir.

2. Ihtisas komitelerinin calisma us(il ve esaslari ydnetmelikle belirlenir.

Olaganiistii durumlarda teminat (Degisik R.G. 29.06.2012 - 28338)
MADDE 33/A

1. Teror, savas, dogal afet ve benzeri olagantstli durumlar nedeniyle yurt icinden
veya uluslararasi piyasalardan sigorta veya reasurans teminati bulunamayan
riskler ile nukleer riskler gibi 6zellik arz eden riskler icin Bakan, sigorta veya
reasurans havuzlar kurma veya kurulmasini koordine etme, sigorta ve reasurans
sirketleri arasinda isbirligi yapilmasini saglama, olusturulacak havuz,
organizasyon veya isbirligi mekanizmalarinin ylrGtilebilmesi amaciyla bir veya
birden fazla tlzel kisiyi, olagandisi riskler yonetim merkezi olarak gorevlendirme



3.

konusunda Mistesarliga yetki verebilir. Olagandisi riskler yonetim merkezleri
calisma usul ve esaslar yonetmelikle belirlenir.

Hangi risklerin bu merkezler kapsaminda yonetilecedi, kapsama alinan risklere
prim destedi verilecek ise ne oranda prim destedi verilecedi, alinacak bir bedel
karsiliginda Devletce reastiransa ne olctide katilinacagi hususlari Bakanlar
Kurulu karari ile belirlenir.

Teror, savas hali, dogal afetler ve benzeri olaganusti durumlarda, yurt icinden
veya uluslararasi piyasalardan sigorta teminati saglanamamasi ya da
saglanmasinda gliclik bulunmasi ve Basbakanligin gerekli gormesi halinde, sivil
hava ve deniz ulasim araclari icin, Mustesarlikca sigorta veya reasurans teminati
saglanmasina karar vermeye Bakan yetkilidir. Verilecek teminatin kapsami,
slresi, tird, limitleri, karsiiginda bir bedel alinip ainmayacagi, bedel alinacak ise
bedelin tutari, alinacak bedelin nemalandirilmasi ve yonetimine iliskin usul ve
esaslar Bakan tarafindan belirlenir.



