Yangin Ticari Paket Bilgilendirme Formu

En az iki nisha olarak dizenlenen bu form, sigorta ettirene, sigorta sdozlesmesine taraf
olmak isteyen kisilere ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, yapilacak
sigorta sozlesmesine iliskin onemli bazi hususlarda genel amacli bilgi vermek amaciyla,
28.10.2007 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Sigorta Sozlesmelerinde
Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLiSKIN BILGILER

1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
o Ticaret Unvani :

o Adresi:
o TelNo:
o Faks No:

2. Teminati veren sigortacinin;
o Ticaret Unvani : Doga Sigorta A.S. (www.dogasigorta.com)
o Adresi: Spine Tower No:243 Buylkdere Cad., 34398 Maslak -
ISTANBUL
o TelNo:(0850) 8115100
o Faks No:(0212) 212 36 44

B. UYARILAR

1. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde sigortaci tarafindan
verilecek Yangin Sigortasi Genel Sartlari, Uciincli Sahislara Karsi Mali Mesuliyet
Sigortasi Genel Sartlari, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari, Hirsizlik Sigortasi
Genel Sartlar, Cam Kirilmasina Karsi Sigorta Genel Sartlarini, Konut Poligesi
Kloz ve Ozel Sartlarini ve policede yazili hususlari dikkatlice okuyunuz.

2. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan 6demelerde primin ilk taksitinin,
policenin teslim edildigi an 6denmesi gerekir. Primin 6denmemesi durumunda,
aksi kararlastirilmadikca, sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

3. ileride dogabilecek birtakim ihtilaflar dnlemek icin, prim édemelerinizde (pesin
veya taksitle) 6deme belgesi almayi unutmayiniz.

4. Prim 6demesinde, “mutlaka”, “kesin” gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastirildigi
hallerde (Borglar Kanunu mad. 107), primin veya prim taksitinin zamaninda
odenmemesi durumunda ihtar olmaksizin sézlesme sona erer.

5. Soézlesmenin kanuni sebeplerle feshedilmesi halinde, sigortacinin
sorumlulugunun devam ettigi sureye tekabul eden prim glin sayisi Gzerinden
hesap edilerek fazlasi sigorta ettirene iade edilir veya bu tarihe kadar



odenmeyen eksik prim, gecen gun sayisi hesap edilerek sigortaciya odenir.
Sigortalinin fesih onerisinin sigortaci tarafindan kabull ile s6zlesmenin
feshedilmesi halinde ise prim iadesinde gun esasi yerine policede 6ngorulen kisa
donem esasi gibi baska bir esas uygulanabilir.

6. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta slresince ve rizikonun gerceklesmesi
durumunda sigortaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Poligceniz
dizenlendiginde Uzerinde yazili olan indirimleri kontrol ediniz. Aksi taktirde,
tazminat 6deme slresi uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri
ortaya cikabilir.

C. GENEL BILGILER

1. Bu sigortayla asagidaki teminatlar taraflarin anlasmasina bagli olarak
saglanabilecektir: Yangin, Yildinm, infilak, Hirsizlik, Sel veya su baskini, Dahili su,
Firtina, Yer kaymasi, Duman, Kar Agirligi, Kara tasitlari carpmasi, Hava tasitlari
carpmasi, Enkaz kaldirma masraflar, Yangin-infilak mali mesuliyeti (komsuluk ve
kiracilik sorumluluk), Yangin Mali Mesuliyet Ek Teminatlari (Dahili su, Duman,
Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri, Kotu Niyetli Hareketler, Teror)
policede belirtilen sigorta bedeli, genel sartlar ve 6zel sartlar dahilinde temin
edilebilir.

2. Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykirt bulunmamak
uzere ve karsilikl mutabik kalinmak suretiyle rizikonun 6zelliklerine uygun olarak
ozel sart kararlastirabilme haklari vardir.

3. Yukarida C.1. maddesinde verilen teminatlar disinda, asagida yazili olan riziko /
zarar veya kiymetler, ilave prim ddemek sartiyla ek sozlesme ile teminat
kapsamina dahil edilebilir.

4. Deprem ve Yanardag Piskiirmesi(*), Cam Kirilmasi, Ferdi Kaza, Uciincti Sahis
Mali Mesuliyet

Ev sahibi iseniz, eviniz icin oncelikle zorunlu deprem sigortasi yaptirmaniz
gerekmektedir. Evinizin sigorta dederinin zorunlu deprem sigortasi limitini asan
kismi ile, ayrica esyaniz icin deprem teminati, Ankara Sigorta Konut Policesi
kapsaminda verilmektedir. Ayrica, Konut Policesi ile otomatik olarak sunulan
diger 6zel avantajlar: Sabit Tesisatta Hirsizlik, Boya Badana Teminati, Gegici
Adres, Nakil, Kiymetli Esya (Sigorta bedelinin police lizerinde belirtilmesi
kaydiyla).

5. Teminat disi haller icin Yangin Sigortasi Genel Sartlar, Uclincii Sahislara Karsi
Mali Mesuliyet Sigortasi Genel Sartlari, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari,



6.

Hirsizlik Sigortasi Genel Sartlar, Cam Kirilmasina Karsi Sigorta Genel Sartlari'na
bakiniz.
Asadida sayilanlar teminat kapsami disindadir. Ancak, sigorta bedellerinin
policede ayrica belirtilmesi kaydiyla ek sozlesme ile teminat kapsami icine
alinabilirler:
o Sanat veya antikacilik bakimindan dederi olan; tablolar, resimler, kitaplar,
gravurler, yazilar, heykeller, biblolar, kolleksiyonlar, halilar ve benzerleri.
o Modeller, kaliplar, plan ve krokiler, ihtira beratlari, belgeler, ticari defterler
ve benzerleri.
o Nakit, hisse senedi ve tahvil, kiymetli kaditlar, her cesit altin ve glimus ve
bunlardan mamul ziynet esyasi ve mucevherler ve sair kiymetli madenler
ve mamulleri, kiymetli tas ve inciler ve benzerleri.

Teminat disi haller icin Yangin Sigortasi Genel Sartlarina bakiniz.

D. RiZIKONUN GERCEKLESMESI

1.

Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin
hazirlanmasini muteakip sigortacinizdan isteyiniz.

Rizikonun gerceklesmesi durumunda 5 isgiinii icinde, Doga Sigorta A.S. iletisim
Merkezinin 0(850) 811 51 00 numarali telefonuna bildirimde/ihbarda/basvuruda
bulununuz.

Bildirim esnasinda, sigortaci tarafindan verilen talimatlar cercevesinde hareket
ediniz.

Genel Sartlar ve policenizde belirtilen kapsam dahilinde, Rizikonun
gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme yukimliligu genel ve 6zel sartlar ile
klozlar cercevesinde teminat veren sigortaciya aittir.

E. SIGORTA BEDELI:

1.

S6zlesmenin kurulmasi sirasinda sigorta bedelinin sigorta degerine esit
olmasina dikkat ediniz. Sigorta bedeli, policede yazili olan ve rizikonun
gerceklesmesi halinde sigortacinin ddemeyi taahhit ettigi teminatin azami
tutandir. Sigorta dederi ise, sigorta edilen kiymetin gercek degeridir.

Tazminat 6demesinin s6z konusu oldugu hallerde, sigorta degeri rizikonun
gerceklestigi anda belirlenir. Bu durumda sigorta dederi, rizikonun gerceklestigi
anda sigortali kiymetin yeniye gore ikame degeridir.

Policede yazili dederin, gercek (yerine gore ikame) degerden yliksek olmasi
halinde, askin sigorta s6z konusudur. Sigortacinin azami sorumlulugu bir 6nceki
maddede tanimi yapilan yeni ikame bedeli GUzerinden hesaplanacak tazminat



tutan ile sinirlidir. Ancak her halukarda 6denebilecek tazminat, sigorta konusu
kiymetlerin hasar tarihindeki rayic degeri ile sinirlidir Sigortacidan, policede
yazan dederin, sigorta degerini (yeniye gore ikame degerini) asan miktarina
isabet eden primin iadesi talep edilebilir.

4. Policede yazili de@erin, rayic (gercek) degerden dislk oldugunun tespit edilmesi
halinde eksik sigorta s6z konusu olur. Bu durumda sigortaci, oransal olarak daha
az tazminat oder.

5. Eksik veya askin sigorta durumlarinda olusabilecek ihtilaflar onleyebilmek icin,
bilirkisi vasitasiyla tespit edilecek deger lzerinden sigorta (takseli
sigorta/mutabakatli deger ) yaptirilabilir.

6. Rizikonun gerceklesmesi durumunda, sigortaci eksper tayin edebilecedi gibi
sigortalinin da eksper tayin edebilme hakki vardir. Eksper lcreti eksper tayin
eden tarafca odenir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres bilgileri Hazine
Mustesarligr’'nin internet sitesinden (http:/www.hazine.gov.tr) temin edilebilir.

7. Rizikonun gerceklesmesi halinde, sigortali;

o Sigortacinin onayini almadan hasara ugrayan sey veya hasar yerinde
degisiklik/tamirat yapmamaldir.

o Engecbis gunuicinde hasara sebep olan kaza veya olayin yerini,
zamanini meydana gelis seklini ve yol actigi genel sonuclari sigortaciya
bildirmekle yukumludur. Sigortalinin bu yukimluliklerine aykiri hareket
etmesi halinde kanun ve genel sartlar uyarinca sigortacinin 6deme
yUkimlilagi tamamen ve ya kismen ortadan kalkmis olur.

F. TAZMINAT ODEME KURALLARI:

1. Akdedilecek sozlesmede;
o Sivil Risklerde;

Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri, Kotu Niyetli Hareketler ve
Teror Teminati icin; 6denecek tazminat miktarinin % 5'i oraninda muafiyet
uygulanir. Sigortaci, 6denmesi hesaplanan tazminat miktarinin %
95’inden sorumludur.

Sel Veya Su Baskiniile ilgili hasarlarda 1.500-EUR ile sinirli olmak
kaydiyla; Sigorta Bedeli Uzerinden %2 oraninda muafiyet uygulanir.
Sigortaci hasarin, sigorta bedeline uygulanan muafiyet miktarini (1.500-
EUR ile sinirli olmak kaydiyla) asan kismindan sorumludur.

Deprem Teminatina ait hasarlarda; Bina Sigorta Bedeli Gizerinden en az %
2 oraninda, Ev Esyasi Sigorta Bedeli Uzerinden en az % 5 oraninda
muafiyet uygulanir. Sigortali ve sigortaci bina muafiyet oraninin asagidaki
oranlardan biri seklinde uygulanmasi hususunda anlasabilirler, bu



takdirde Tarife fiyatlarindan belirlenmis olan muafiyet oraninin
karsiliginda asadida gosterilmis oranda indirim yapilr.

Sigorta Bedeli lizerinden Muafiyet Tarife Fiyatindan Yapilacak indirim
% 3 % 6

% 4 % 13

%5 % 19

% 10 % 30

Sigortali ve sigortaci ev esyasi ile ilgili sigorta bedeli Gzerinden
uygulanacak muafiyet oraninin artirilarak % 10 seklinde uygulanmasi
hususunda anlasabilirler, bu takdirde Tarife fiyatlarindan % 20 oraninda
indirim yapilir.

Sigortaci hasarin, sigorta bedeline uygulanan muafiyet miktarini asan
kismindan sorumludur.

2. Karsilikli mutabik kalinarak teminatlara gore belirlenecek muafiyet ve/veya
Sigortalinin hasara katiim %’si veya miktar olarak ( tespit edilecek para birimleri
cinsinden) ve uygulama kosullari adiniza akdedilecek sozlesmede belirtilecektir.

3. Tam hasar durumunda tazminat; Rizikonun gerceklesme anindaki rayic deger
esas alinarak odenecektir.

4. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren
makul bir sure icerisinde sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak
tazminat islemleri tamamlanacaktir.

G. SIKAYET VE BIiLGi TALEPLERI:

Sigortaya iliskin her turld bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve
telefonlara basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun kendisine ulasmasindan
itibaren 15 isgunu icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Sigortaci: Doga Sigorta A.S. (www.dogasigorta.com)

Adresi: Spine Tower No:243 Biiylkdere Cad., 34398 Maslak - ISTANBUL
Tel & Faks No: 0(850) 811 51 00 PBX; (0212) 212 36 44

Sigorta Ettirenin Adi Soyadi ve imzasi

Tarih: / /

Sigortaci veya acentenin kasesi ve yetkilinin imzasi

Tarih: / /




Is bu form 3 sayfadan olusmaktadir.
Doga Sigorta A.S. Tahkim Komisyonu’na Uyedir.



